PHASE 1
ANALYSE DES JEUX OLYMPIQUES DE
MEXICO-1968 ET DE SYDNEY-2000

ETAT DES LIEUX

constats des sites olympiques

CRITIQUE

revues de presse et heritages

SOURCES ET ANNEXES

sites internet et articles publiés
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MEXICO, 1968

En octobre 1968, dans la répression du peuple mexicain, les jeux olym-
pigues débutent en périphérie de Mexico. lls débutent quelques jours
apres une fusillade a Tlatecolco lors d'une manifestation étudiante.

Dirigés par l'urbaniste et architecte Pedro Ramirez Vazquez, les JO de
Mexico resteront un symbole avant-gardiste avec ses formes nouvelles
et des pictogrammes ponctuants les installations.

Ces jeux sont marqués par I'image des athléetes afro-americains Tommie
Smith et John Carlos lors du 200m. lls seront bannis du village et exclus
des jeux pour avoir levé leurs poings en signe de protestation face a la
ségrégation raciale.

Il s'agit également des premiers JO en Amérique latine avec Enriqueta
Basilio qui devient la premiere femme a allumer la lamme olympique.

LE SITE POST-JO

Encadré par deux stades : le Stade Olympique Universitaire et le Stade
Azteca, le village s'est transformé en cité universitaire acceuillant la fa-
culté de sciences, des sciences politiques sociales ou encore d'inge-
nierie. De nombreuses habitants et quelgues parcs publiques se sont
implantés parmis les anciennes infrastructures olympiques.

LES INFRASTRCTURES SPORTIVES

- Stade olympique universitaire(1952): Athlétisme, Football

- Vélodrome olympique Agustin Melgar : Cyclisme

- Salle d'Escrime Fernando Montes : Escrime

- Palais des sports Juan Escutia : Basket-ball

- Stade Municipal : Hockey sur gazon

- Auditorium national : Gymnastique

- Campo Marte : Equitation

- Stade Azteca (1966): Football

- Piscine olympique Francisco Marquez : Natation, Plongeon, Water-polo
- Piscine de la cité universitaire : Water polo

- Gymnase olympique Juan de la Barrera : Volleyball

- Arena México : Boxe

- Théatre des insurgents : Haltérophilie

- Insurgents Ice Rink : Lutte

- Salle de tir Vicente Suarez : Tir

- Camp Militaire Lomas de Sotelo district : Pentathlon moderne

- Piste olympique Virgilio Uribe, Xochimilco : Aviron, Canoé-kayak

A I'extérieur de Mexico, les épreuves de Football ont eu lieu & Puebla,
Guadalajara et Leodn.
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LE VILLAGE OLYMPIQUE

B \nfrastructures sportives
http.//fakeisthenewreal.org/subway/

Nombre de batiments: 29 batiments dont 24 réservés aux hommes
Nombre d'appartements: 204

Nombres d'athlétes: 5 530 dont 780 femmes

Nombres de nations: 112

Financement: Banque Nationale des Oeuvres Publiques

175 millions de dollars dont 98,9 millions de dollars pour les installations
sportives, renovation urbaine et edification

Capacité du Stade Olympique: 63 186 places
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MEXICO, 1968

En 1952, le Stade Olympique devient le plus grand stade jamais construit
au Mexique. Par sa matérialité (roche volcanique) et sa forme il rappelle
les volcans. Pouvant accueillir 63 186 personnes il est utilisé pour les
matchs de football, athlétisme et football américain. Au départ construit
pour I'Université nationale autonome du Mexique il acquiére sa vocation
olympique seulement 16 ans apres.

Depuis 1968, le stade Olympigue peut contenir 83 700 spectateurs.
Lors des JO a Mexico, de nombreux records ont été battus sur les pistes
d'athlétisme.

Lentrée du stade est ornée d'une peinture murale de Diego Rivera et
Jesus Alvarez Amaya, L'Université, la famille mexicaine, la paix et la jeu-
nesse sportive. En 1986, il accuellle les matchs de la coupe du monde
de football.

Intensifs - La ville réversible

LE STADE OLYMPIQUE

Dayana Khalaf - Manon Antonio




MEXICO, 1968
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LES JEUX OLYMPIQUES
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MEXICO, 1968
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SYDNEY, 2000

Les 24e Jeux Olympiques d'été ont eu lieu du 15 septembre au 1e oc-
tobre 2000 a Sydney, en Australie. C'était la deuxieme fois que le pays
accueillait les JO, aprés ceux de Melbourne en 1956.

La superficie totale du site olympique était d'environ 650ha m?, et le co-
mité d'organisation était composé de 2.500 personnes sans compter les
50.000 volontaires qui étaient présents. Les compétitions étaient répar-
ties sur 36 sites différents, méme si la plus grande partie des épreuves
(et le village des athlétes) avaient lieu dans le Parc Olympigue Homebush
Bay, prés du centre-ville. Par ailleurs, le logo de ces JO représentait un
athlete aux symboles et couleurs des paysages australiens (rouge terre,
jaune soleil, bleu plage).

- 199 nations (2 de plus que JO Atlanta 1996), 10.651 athlétes dont 4.069
femmes

- 300 épreuves, 28 sports dont le taekwondo et le triathlon qui font leur
1e apparition dans le programme olympique

- apparition de nouvelles disciplines: duo et plongeon synchronisés en
natation, trampoline en gymnastique, keirin et course américaine en cy-
clisme, fortyniner en voile

- ouverture aux femmmes de certaines disciplines jusque la réservées aux
hommes: marteau, saut a la perche (athlétisme), fosse et skeet olym-
pique (tir), water polo, haltérophilie et pentathlon moderne

LES PRINCIPAUX SITES: PARC OLYMPIQUE

- Sydney Olympic Park, Homebush Bay, cceur des JO

- Comprend le village olympiqgue et dizaine d'installations sportives
- Stade olympique construit spécialement pour les JO : 110.000 places,
football, athlétisme, cérémonies d'ouverture et de cléture

- Aguatic center (17.500 places)

- Centre de tennis NSW (16 000 places)

- State Hockey Centre (15 000 places)

- Baseball Stadium

- Sydney International Archery Park.

- Dome (badminton, handball, volleyball)

- Superdome (gymnastique, basketball)

- State Sports Centre (tennis de table et de taekwondo)

LES PRINCIPAUX SITES: VILLAGE OLYMPIQUE

- 1e village a héberger I'ensemble des compétiteurs dans un seul endroit
- 10 000 athletes et 5 000 officiels dans 800 maisons et 350 apparte-
ments dont l'architecture rappelle les immeubles de la ville

- 94 hectares et 1,5 km de long

- Autres activités : restaurant, centre commercial, banque, hépital, dis-
cotheque

- Fonctionne a I'énergie solaire, matériaux recyclables et produits verts :
1e ville a inclure volet écologique dans son dossier de candidature

D'autres sites «secondaires» sont égalements utilisés pour certaines
épreuves (vélodrome, stades, plages...)
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LE VILLAGE OLYMPIQUE

LE MAITRE D'OEUVRE
Comité International Olympique
(ClO)

LES ARCHITECTES

Phillip Cox Richardson Taylor/
Peddle Thorp Architects

Gross Bradley

Virginia Kerridge

Gordon & Valich

Howard Tanner & Associates
Tonkin Zulaikha

Henry Pollack & Associates

Garigal
NationaliPark
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SYDNEY, 2000

LE STADIUM AUSTRALIA B J
Situé dans le Parc Olympigue de Sydney, ce stade en configuration ova-

le fut construit de maniére a accueillir les JO de 2000. Sa construction (
débuta en septembre 1996 et s'acheva en mars 1999. Le stade fut bati
afin d’avoir une capacité de 110 000 spectateurs, ce qui en faisait le plus ; s :
grand d'Australie. o8 g Lttt A S P

L'EQUIPE -}_ T ’\j
Architectes: Populous, BVN Architecture s W s Sy
Ingénieurs: SKM

Portée: ca. 300m :
Places assises: 110.000 P ; e i
Surface du batiment: 166.000m? }

Structure: ossature tridimensionnelle S

LE PARC OLYMPIQUE o - - N
La création du parc olympigue de Sydney était au coeur méme d'une = IV oy s .- p! i#!{\“.-“_
volonté d'accélérer le développement urbain. & e e Ty o ‘_!l-"l‘ 'ﬁ\‘-*‘f ——
: , — = — ﬂ‘\\ﬂ-#fi W
l‘l WY, \

Homebush Bay, zone particulierement dégradée de la ville, avait accueilli
par le passé des abattoirs et des dépots pour des déchets liquides. C'est
son centre qui fut transformé pour devenir le parc olympigue de Sydney
dans le cadre du réaménagement complet de la région avant l'arrivée
des JO.

De 1999 a I'an 2000, un total de 5 660 nouvelles unités de logement fut
construit aux alentours de Homebush Bay, ainsi que des immeubles de
bureaux et d'appartements de haut standing dans le centre du parc.
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SYDNEY, 2000
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SYDNEY, 2000
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OLYMPIC VILLAGE
SYDNEY 2000
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SYDNEY, 2000
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MEXICO, 1968

Intermittences de 'Ouest (3)
(Mexico: Olympiade de 1968)

A Dore et Adja Yunkers

- «Des jeux humains»
La limpidité
(peut-étre vaut-il la peine
de lécrire sur la pureté
de cette page)
nest pas limpide:

Jeux novateurs a
['héritage durable

Clest une rage

(jaune et noire

accumulation de bile en espa-
gnol)

étendue sur toute la page.

«Les jeux noirs de Mexico»

Pourquoi?

La honte est une colére
retournée contre soi-meéme:
si

une nation entiére a honte
cest un lion qui se ramasse
pour bondir.

(Les employés
municipaux lavent le sang
sur la Place des Sacrifices.)

Vois maintenant,

tachée

avant d’avoir dit quelque
chose

qui en vaille la peine,

la limpidité.

Intensifs - La ville réversible

Mexico 1968 — Des

Les JO de Mexico ont marqué leur époque grace a plusieurs innovations que ce soit dans l'organi-
sation ou dans la communication. Ponctués par divers évenements politques, ces jeux laissent en
memoire plusieurs moments symboliques. A l'aide des photographies nous comprenons que l'impact
international des jeux olympiques dépasse le sport. La médiation permet aussi plus de revendica-
tions de la part des sportifs.

Cependant, peu d’informations sont communiquées sur le «post-JO». Ainsi on peut seulment en
déduire que les infrastructures construites pour ces jeux sont toujours fréquentées par les habitants
et notamment les étudiants de la cité universitaire située au sud de Mexico.

Nous ne trouvons pas non plus de témoignages sur la vie des sportifs, journalistes ou visteurs durant
les JO ni sur les transports reliant les infrastructures. Le métro, composé de 12 lignes et traversant la
ville permet aujourd’hui un acces facilité aux complexes sportifs ce qui nétait pas le cas avant 1969.

Des vidéos d'archives nous ont permis de comprendre lI'impact des Jeux Olympiques dans le déve-
loppement démographique et urbain de Mexico. Le nombre d’habitants augmente fortement ce qui
va construire petit a petit ce tissu urbain dense.

Par ailleurs, le gouvernement mexicaine diffuse sa propagande avant les jeux afin de mettre en avant
l'essor culturel. Cette fois il y a une réflexion autour de l'art cinétique a la mode a I'époque. Le gou-
vernement diffuse une image de paix et de modernité afin de rompre avec les représentations sté-
reotypées du Mexique. Ainsi, les expositions, esthétiques du logo ou autres événements culturels
marguent les jeux olympiques de 1968.

LES JEUX NE METTENT PAS LES PROBLEMES DU MONDE ENTRE PARENTHESES

«Pour les Noirs américains, désormais
toute victoire est politique»

Mexico 1968, le massacre oublié des étudiants de Tlatelolco

Le choix de Mexico pour accueillir
les Jeux Olympiques de 1968 a été
controversé en raison de laltitude éle-

Les premiers Jeux organisés dans un pays du tiers monde vée de la ville, qui culmine a 2,300m.

Mexico 68 : L’heritage précolombien
combiné a la moderniteé

HERITAGE/CRITIQUES
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SYDNEY, 2000 En outre, la construction du parc olympique de Sydney a permis
la réhabilitation d’environ 160 hectares de terrain tres dégradeés et

Les sites édifiés pour les Jeux Olympiques de 2000 a Sydney ont laissé un héritage durable & la métro- la création de I'un des plus grands parcs urbains d’Australie. Ainsi,
pole australienne. De grandes manifestations y sont organisées et ils offrent de précieux équipements la communauté locale profite+ aujourd’hui d’un réseau de 35 km
a la population. Prés de 12 ans aprés les Jeux, le Parc olympique de Sydney est devenu un quartier de pistes cyclables et de sentiers de promenades, d’aires

résidentiel, commercial et sportif trés anime. » ) i
familiales de barbecues et de pique-niques et de zones

Le stade olympique y a accueilli la finale de la Coupe du monde de rugby en 2003 et de grandes ma- d’observation des oiseaux, de terrains de jeu et de jeux d’eau.
nifestations et autres méga-concerts internationaux de groupes pop se tiennent régulierement dans le
complexe couvert. Les installations sportives servent aux organisations locales de rugby ou de netball,
de football australien, volleyball, tennis, natation ou de sports équestres. Nombre d’entre elles comme . : ) ) .
les piscines sont réguliérement ouvertes au public. La vision de 'avenir post-olympique du parc consistait a faire du
_ _ . _ . . _ site un centre urbain dynamique et a donner naissance a une
Des articles parlent également d’'une héritage immatériel caractérisé par une fierté nationale et le par- communauté de résidents florissante. En 2001, les autorités du

tage d’'une expérience d’accueil de I'une des plus grandes manifestations du monde. De plus, «Avec

les Jeux, que ce soit en sport, dans la vie des entreprises et des gouvernements, les Australiens ont parc olympique de Sydney furent constituées, afin de s'assurer
gagne en assurance. Le monde a pris note de I'Australie et de la maniere dont nous avons organisé que le parc deviendrait un atout précieux pour la ville.
les Jeux, et les gens en parlent encore.» , .
SYdIlEY récolte toyjours les Deux décennies plus tard, le parc olympique est un modéle de
fruits des ICIJX Olymplques réussite dans 'utilisation post-olympique de sites. Il recoit 14
de 2000 millions de visiteurs par an, héberge 230 entreprises et pres de 21

600 personnes le frequentent quotidiennement.
economies d’énergie et d’eau des leur conception. Lorganisation
des Jeux a également conduit a la création du premier systéme
de recyclage des eaux usées urbaines a grande échelle
d’Australie, qui permet toujours d’économiser environ 850
millions de litres d'eau potable chaque anneée.

a partageé avec la planete un message de protection de
I'environnement, la durabilité est déja au cceur des préo

Les Jeux Olympiques de Sydney 2000, par exemple, ont mis {4 {:E‘E IE X OnN t. é‘té IE S ﬂll_l 5 I’é LIS-S-'S
fortement I'accent sur la réduction de I'impact environnemental 1 ] A
généré par 'événement, notamment en construisant les sites dE I_II h Istolre o lym ;] |q e mo {j erne., »

olympiques avec des matériaux durables et en intégrant les
economies d'énergie et d'eau des leur conception. Lorganisation
« Le plus récent de ces documents : le plan directeur 2030

expose la vision pour les vingt prochaines années pour le Parc »
outefois, au cours des annéees qui suivirent les Jeux de Sydney précise Marsh. « Le but est qu’en 2030 le Parc soit fréquenté

2000, cette reussite ne fut pas immediate. En 2003, seuls 1500 journellement par 50 000 personnes, résidants, employés et
employés avaient éte installés dans les immeubles de bureaux étudiants dont la fonction sera essentielle a I'accueil des 25 000
itués dans le parc et méme le tourisme tournait au ralenti, avec visiteurs quotidiens. La progression actuelle en vue de ces
eulement 740 827 visiteurs en 2005, soit moins de la moitié du objectifs du plan directeur est tres satisfaisante, puisque les
nombre enregistré en 2003. Le parc courait le risque d’étre premiers residants ont emménagé dans le parc au début de
qualifie d’échec cuisant. I'année. »
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ANNEXES

ARTICLE
Mexico 1968: “Todo es posible en fa paz”, Miguel Rodriguez
Dans Outre-Terre 2004/3 (n. 8), pages 319 a 330

Le choix de Mexico correspond @ un changement d’époque dans "histoire du mouvement olympique. Au début
des années 1960, le développement de la télévision y contribuant sans doute pour beaucoup, les Jeux vont
au-dela de la dimension a proprement parler sportive. C’est alors que le choix de la ville olympique devient un

enjeu économique, urbanistique et politique.

Cette présence sur la scéne internationale a valu en retour au Mexique les visites de nombreux chefs d’Etat
sans parler de ’'accueil populaire a Kennedy en juin 1962, mi de I'arnvée du maréchal Tito et du Bolivien Paz
Estenssoro en octobre 1963 aumoment de la consécration olympique, non plus que de la célébrissime allocution
« la mano en la mano » du Général de Gaulle au mois de mars 1964, Menant une politique indépendante de
celle des autres Etats américains et récusant |’alignement continental sur Washington dans 1'affaire cubaine, le
Mexique souhaite se rapprocher des pays non-alignes les plus en vue. Il est évident que I"organisation des Jeux
doit vehiculer la propagande d’un régime qui aspire désormais a peser dans le concert international.

Sans doute le choix de leur capitale soulage-t-il les Mexicains d’un certain complexe d’infériorité dans leur
rapport conflictuel au grand voisin, d'un sentiment de frustration devant le mépris des pays développés, en
course vers la modernité et le progres.

Le mot Olympiade désigne les Jeux Olympiques 4 proprement parler mais aussi, au singulier, la période entre
deux Jeux Olympiques. L' Olimpiada de Mexico a d’une certaine fagon commencé bien avant 1968. D’abord,
des jeux « pré-olympiques » se sont tenus deés 1965 a la méme période de I"année pour observer les effets de
I'altitude sur les sportifs. Sorte de répetition générale, ceux-ci servirent 4 mettre en place I'organisation
matérielle des compétitions, certes & une toute petite échelle et sans que les installations olympiques fussent
achevées, loin s’en fallait .

L 'Etat entreprit un effort systématique de propagande soigneusement planifié, officiellement coordonné par une
structure centralisée, bien avant les Jeux. Dés le debut de 'afie olimpico, le dispositif symbolique de Mexico
1968 est omniprésent. Une « Olympiade culturelle » dont I’ouverture au mois de janvier est lancée en grande
pompe par le président au Palacio de Bellas Artes pour rassembler toutes sortes de manifestations. Cette
politique culturelle semble d’autant plus innovante qu’elle est menée par un gouvernement qui ne compte pas de
ministere des Affaires culturelles a part entiére. Chaque pays est invité, avant d’envoyer a Mexico sa délégation
de sportifs, 4 y contribuer avec les meilleurs représentants de sa culture : expositions d’art « universel » inconnu
de la plupart des Mexicains, concerts et spectacles de théatre et de danse, rencontres internationales de poétes
qui vont chanter, pendant les Jeux, I'esprit olympique... Les organisateurs utilisant ’art cinétique alors a la
mode pour renouveler et rendre plus festive la publicité donnée aux Jeux. Tl s’agit de rompre ainsi avec les
représentations stéréotypées du Mexique.

L’Olympiade de Mexico est placée sous le signe de la paix. « Todo es posible en la paz », telle est la formule
que I’on retrouve sur les timbres-poste, les affiches, partout, avec la colombe de la paix. La paix, ce n’est pas
seulement 'amitié avec les peuples que Lopez Mateos visite, mais avant tout une paix intérieure : le
gouvernement de Diaz Ordaz veut célébrer, en dépit des prisonniers politiques et des gréves sectorielles qui ont
parfois secoue le pays. malgré I'atmosphere étouffante d'un régime qui se flatte de monopoliser la voie a
emprunter, les progres, les réussites de « la Révolution institutionnalisée ».
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Le 12 octobre, jour d’ouverture des Jeux, a été choisi parce qu’il commémore la Découverte de I' Amérique et
qu’il est a ce titre férié pour presque tous les pays du continent.

Une journée importante dans le calendrier civique et célébrée au Mexique depuis les années 1930 par les
scolaires, des jeunes participant souvent aux cortéges ou aux représentations allégoriques ; clest
traditionnellement la « féte de la Race » qui veut chanter, plutét que la figure de Colomb ou la cause de
I"hispanité, I’heureux brassage ethnique et culturel, le métissage 1déal aux fondements de I'identité nationale.
Ainsi, le régime élabore en 1968, d’Olympie a Teotihuacan puis a Mexico-Tenochtitlan, toute une mise en scéne
de ce qui, en 1968, constitue le Mexique moderne a partir des vestiges de civilisations anciennes. Le premier
pays latino-américain a accueillir les Jeux (se) représente son histoire par cheminement du feu sacré comme la
synthése d’un passé grandiose, a la fois grec et indien, et de la mémoire colonisatrice.

Or, le 12 octobre, Mexico est en ébullition depuis plusieurs mois. Ce que la postérité appellera « el 68 »
commence par une banale bagarre entre lycéens, durement réprimée par la police. Les manifestations
traditionnelles du 26 juillet — anniversaire de la révolution cubaine — sont aussi dispersées avec brutalite.
Lorsque les étudiants protestent les jours suivants, la police hausse le ton : les grands lycées du centre de
Mexico sont occupés. Apparaissent alors des barricades, le chiffre des blessés et des détenus s’élevant
rapidement. Point de non-retour lorsque les autorités universitaires proclament leurs institutions en deuil le Ter
aolt et prennent la téte de 1’opposition aux mesures répressives. En quelques jours, I’ enseignement secondaire et
supérieur a Mexico se met en gréve. Trés vite, dés que la situation s’enlise, le gouvernement brandit 1’argument
des Jeux.

Bien que les manifestations gigantesques (...) les étudiants reconnaitront dans un ouvrage collectif publié par
Claude Kieyman et d’autres journalistes ’année suivante que les Jeux ont été un succeés pour le gouvernement,
mais ils affirmeront qu’ils n’ont pas été pour autant une deéfaite du mouvement qui ne s’y est jamais opposé : «
Pour étre honnétes, nous devons dire que les Jeux ont été dans I'ensemble populaires ; les masses mexicaines
ont eu plus de satisfaction que d’amertume 4 les voir se dérouler dans notre pays.”

C’est plutdt au plan économique qu'on les a dénoncés : augmentation du colit de la vie et inflation ; craintes
d’'une probable croissance du chémage lorsque le secteur du batiment succomberait au marasme une fois la
construction des chantiers achevée.
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e l'avis general, les Jewx de la
D A H¥lle Olyvmpiade 8 Sydney ont
gté parfatement réussis. Ce sont
wles melieurs Jeux jamais oroanisésy
pour reprendre les paroles du Président
du CIO lers de leur cérémonie de dfture.
Pourtant, avant la guinzaine olym pigue,
cette réusste n'était pas évidente pour
de nombreux observate urs qui, de
banne au mauvaise foi, énuméraient les
multiples problémes potentiels ; déraille-
rments de train, démonstrations akori-
génes, terroisme nudéaire, reguing dans
le poit, vert dans le stade, températures
trop basses, billets invendus, prix exage-
rés, sponsors désabusés, scandales lar-
vés, etc. Aprés les muttiples défaillances
des Jeux du Centenaire 4 Aflanta en
1996, certains craignaient un nouvel
échectart il est vrai que les Jeux sont
devenus s complexes gu'ils encourent
beaucoup de risgues difficiles a contréler.
Finalemert, 4 l'instar de Barcelone en
1992, les Jeux & Sydney constituent un
nouvel étalon auguel devront se mesurer
les prochains comités d'organisation
(COJOY. A guoi est dl un tel succés, si
on laisse de oité le facteur chance qui fit
briller le soleil ausral presgue tous les
jours durant les Jeux? Quelles sont les
princpales lecons managénales qu'il est
possible de tirer & chaud de cefte grande
reussite 7
[l n'est hien slr pas possible dans |e
cadre de cet atticle d'aborder les détails
de la gestion guotidienne du 50COG
{Sydney Organising Commitfes for fhe
Qlympic Gam es) qui ot slrement joué
un rle importart au fil des années prépa-
ratoires et durant le déroulernert des
Jeux. Cette gestion guotidienne n'est
d'ailleurs pas transposable facilement
sous d'autres cieux, dans d'adtres cul-
tures nationales et ertrepreneuriales. Il
corrdent plutdt de s'attacher aux grandes
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options de management gui ont été sui-
vies et qui, elles, peuvent étre mises 3
profit par d'autres COJO en tenant
compte de leur contexte particulier.

A cet effet, & la suite de nombreus
auteurs, on définira le management
comme l'optimisation des ressources a
disposition des dirigeants. Ces res-
sources peuvert se répartic selon guatre
grandes catégories : le temps, 'argert, la
ressource humaine et linformation. Les
principauy traits du managemert de cha-
cune de ces ressources sont examinés
d-dessous pour les Jeux 3 Sydney. Les
structures organisationnelles mises en
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place pour manager ces ressources sort
ensite commentées,

Le temps est |a ressource la plus rare de
tout projet événemertiel majeur car, par
défintion, un tel évérement ne peut pas
étre retardé, ne serait-ce gue d'un el
jour. Les Jewr du nouvead millénaire
devaiert étre ouverts le 15 septembre
2000 et cette date était réputée inamo-
wible plusde six ans auparavant. Four un
Z0J0 chague jour de plus est un jour de
moins... A cet égard, on natera que le
SOCOG it trés rapidement mis en place
par une loi du Parlement de [a Mouvelle-
Galles du Sud du 12 novernbre 1933,
soit moins de deux mois aprés la déci-
sion du CIO d'sttribuer les Jeux @ |3 plus
grande ville d'Australie. Un premier
record de diigence était battu |

Un an et demi plus tard était créé 'OCA
(Qipmpic Co-ordination Authonty -
Ajtorité de coordination olympigue) avec
pourtache principale de congruire |2 plu-
part des installations sportives néces
saires, dont le parc olympigue
Hamebush pour accueillir quinze des
singt-hut spots au programme. Tous les
sites sportifs des Jeux & Sydney furent
aing préts emviron un an avant les Jeux,
a l'exception du stade provisoire pour le
wollevball de plage & Bondi. Cette dispo-
hibilté des lieusx permit 'organisation de
compétitions tests bien a l'avance et fad-
lita |2 ceorrection in sfu de toutes sortes
de problémes organisationnels qui ne
peuvert &tre prévus sur plans.

Ces répétitions générales contrbuérent
incontestablement au succés du mana-
gement spottif des Jeux. Elles évitérent
les dispositions de derniére minute gui
sont sources de sress et de dépenses
supplémentaires. A Atlanta, le stade
olympigue ne fut inauguré que trois mois
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avant les Jeux et le centre principal de
presse ne commenca a étre aménagé
que trois jours avant son ouverture. Le
contraste est saisissant.

Le temps passé en préparatifs a Sydney
s'est en quelque sorte traduit en temps
economisé pendant les Jeux. Les
reunions quotidiennes de coordination
avec le CIO chaque matin devenaient de
plus en plus courtes. L'une d'entre elles
fut méme annulée.

Bien qu'il soit encore trop tét pour tirer un
bilan financier définitif, les premiers
chiffres indiquent que le budget du
SOCOG sera equilibré a environ $AUS
2.5 milliards. (En septembre 2000, les
taux de changes était approximativement
les suivants : BAUS 1 = CHF 0,97 =$US
0,56.) Cela est di, bien entendu, a la limi-
tation des dépenses de fonctionnement,
mais aussi et surtout a 'optimisation des
recettes propres des Jeux.

Aprés avoir été décu - c'est un euphé-
misme - du montant total négocié par le
CIO pour les droits de télévision des Jeux
aux Etats-Unis d'Amérique (vendus au
réseau NBC plutét qu'a Fox Network), le
SOCOG se tourna vers les autres
sources de revenus possibles, principale-
ment le sponsoring et la vente de billets
pour les compétitions.

Prés de $AUS 700 millions furent obte-
nus de la part des 24 sponsors du Team
Millennium (dont les 11 partenaires du
programme TOP du CIO), des 19 entre-
prises supporters et des 60 fournisseurs
officiels (y compris 23 équipementiers
sportifs). A ce montant important, il faut
ajouter environ $AUS 70 millions de
royalties sur les quelques trois mille pro-
duits fabriqués aux emblemes du
SOCOG par une centaine d'entreprises
licenciées. Tout en respectant le bon
golt, ce programme de licences a eu un
succes considérable. De longues queues
se formaient méme pendant les Jeux a
l'entrée des divers ‘magasins olym-
piques’ (Olympic Stores) crées spéciale-
ment pour vendre ces produits.
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Au total, des revenus de $AUS 770 mik
lions sont donc attribuables a la com-
mercialisation proprement dite, en com-
paraison du montant de $AUS 1 039
millions pour les droits de télévision reve-
nant au SOCOG. Cela représente envi-
ron $AUS 40.- pour chaque habitant
d'Australie, soit treize fois plus que les
revenus commerciaux d'Atlanta rappor-
tés a la population americaine.

Pour ce qui concerne les billets, le
SOCOG a hattu le record de vente des
précédents COJO malgré des difficultés
importantes engendrées par un pro-
gramme de distribution par vagues suc-
cessives inutilement compliqué. Alors
que plus de deux millions de billets
étaient encore invendus a trois mois de
louverture, une moyenne de 50 000
billets ont été achetés chaque jour pen-
dant les Jeux. Pour la premiére fois dans
I'histoire olympique, le site internet du
SOCOG fut aussi mis & contribution
comme pour la vente des produits sous
licences. Pendant les épreuves qualifica-
tives d'athlétisme, les cent dix mille
places quasiment pleines du stade olym-
pique étaient particuliérement impres-
sionnantes. Environ 87% des billets
alympiques ont finalement trouvé pre-
neur, réalisant presque I'objectif budgé-
taire de $AUS 566 millions. Les billets
pour le programme culturel se sont aussi
bien vendus.

Le succés de la commercialisation,
acquis au fil des années de préparation,
et, sur la fin, de la billetterie permettra au
SOCOG d’éviter de trop entamer la
réserve de $AUS 140 millions mise & sa
disposition, en juin 2000, par le gouver-
nement de Nouvelle-Galles du Sud pour
équilibrer son budget. Cette réserve a
également eut sans doute un effet psy-
chologique. Elle a évité au SOCOG de
devoir baser ses décisions durant les
derniers mois de préparatifs uniquement
sur des questions financiéres, comme ce
fut le cas a Atlanta en 1996. On sait
aujourd’hui que les responsables des
Jeux du Centenaire économisérent le
plus possible durant la derniere année
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avant les Jeux afin d'éviter absolument
tout déficit, jusqu'au point de mettre en
danger les systémes des transports et
d'information.

Pour couronner cette optimisation de la
ressource financiere, le SOCOG aeu la
chance de voir le dollar australien forte-
ment baisser a l'approche des Jeux par
rapport au dollar américain, contraire-
ment & une tendance historigue des
monnaies des pays hétes de s'apprécier
durant l'année olympique. Bien que les
montants des droits de télévision négo-
ciés en dollars américains aient été avec
prudence assurés contre le risque de
change, cette aubaine devrait néanmoins
provoquer des revenus supplémentaires
de lordre de $AUS 50 millions.

La préparation des Jeux nécessite de
mettre sur pied une organisation qui
passe en six ans d’une poignée de per-
sonnes a plusieurs milliers (2 500 a
Sydney), puis retombe un mois aprés la
cléture @ quelques centaines de collabo-
rateurs qui finalement disparaitront
presque tous un an plus tard. A ce per-
sonnel s'ajoute pendant la période olym-
pique une armée de volontaires (47 000
a Sydney). On imagine facilement
l'enorme défi que représente le manage-
ment des ressources humaines d'une
telle entreprise qui n'a quasiment pas de
passe et aucun futur des que les Jeux
s'achévent.

Le SOCOG a rencontré des difficultés
importantes dans ce domaine. Il a connu
deux présidents avant la nomination,
aprés les Jeux a Atlanta, de Michael
Knight, déja ministre clympique de
Nouvelle-Galles du Sud. Le style de
management controversé de ce dernier
président a provoqué au fil des ans de
nombreux départs volontaires ou forces
parmi ses collaborateurs, y compris celui
d'un directeur général. Il semble toutefois
que le deuxiéme directeur genéral du
SOCOG, Sandy Hollway, ait su maintenir
jusqu‘au bout la motivation de I'essentiel
de ses troupes. Ceci au détriment de sa
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Sydney 2000

les volontaires de Sydney.

relation avec le president qui lui retira une
partie importante de ses prérogatives un
mois avant les Jeux et qui chercha, a ses
propres dépens, a limiter la reconnais-
sance publique de celui qu'il avait
nommeé comme ‘numéro deux’.

Par contre, le programme des volontaires
fut parfaitement mené et contribua
incontestablement au succés des Jeux.
La gentillesse naturelle des milliers de
jeunes et de moins jeunes Australiens (et
étrangers) qui s'étaient engagés bénévo-
lement fit vite le tour de la famille olym-
pique, des médias et des spectateurs.
Les volontaires furent la vitrine des Jeux,
le principal point de dialogue entre I'orga-
nisation et ses ‘clients’.

Leur planification commenca presque
trois ans avant la cérémonie d'ouverture
(contre 18 mois avant a Atlanta) et leur
recrutement se fit au travers d'une cam-
pagne nationale, en octobre 1998. Un
programme complet d'instruction fut mis
sur pied par I'agence publique de forma-
tion TAFE NSW, base sur des manuels,
des videéos et des pages internet. ||
débuta en juin 2000 et permit aux volon-
taires de Sydney de répondre a la plupart
des situations durant les Jeux, contraire-
ment & ceux d'Allanta qui n'avaient sou-
vent pas béneficie d’'un entrainement
adapté a leurs taches. Certains chauf-
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feurs prirent méme sur leurs loisirs pour
mieux connaitre les parcours olympiques.
Les responsables des volontaires, sou-
vent eux méme benévoles, regurent éga-
lement des cours de ‘leadership’.

Le faible taux d'abandon des volontaires
durant les Jeux, bien plus bas qu'a
Aflanta, est le signe d'un bon manage-
ment de cette ressource humaine fonda-
mentale. Bien que cela ne fut pas
annoncé & 'avance, la plupart des volon-
taires furent récompensés par des billets
pour les compeétitions sportives ou les
repétitions de la cérémonie d ouverture.
Cing mille d’entre eux purent assister
gracieusement a la cloture. || bénéficié-
rent également de la gratuité des trans-
ports en commun. Et I'un des quotidiens
de Sydney publia tous leurs noms, de
Naseem Aadil & Warren Zylstra, dans un
cahier spécial intitulé : «47 000 héros».

L'information

L'information est encore trop rarement
identifiée comme une ressource mana-
gériale a linstar des ressources
humaines et financiéres. Elle est pourtant
aujourd'hui capitale dans la société post-
industrielle ol nous vivons qui est une
société de services dont la matiére pre-
miére principale est I'information. C'est
dailleurs cette information au sens large
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que les medias veulent retransmettre
pendant les Jeux sous forme de textes,
d'images et de sons et qui constitue,
aprés les Jeux, leur seule trace tangible
avec les installations olympiques.

Le management de l'information s'était
revelé particulierement désastreux au
début des Jeux du Centenaire puisque
les résultats diffusés a la famille olym-
pique et aux médias par le systéme infor-
matique étaient entachés d'erreurs et
que les agences de presse étaient obli-
gées de les saisir manuellement pour dif-
fusion au monde entier. De mauvaises
conditions de transport et d'héberge-
ment des journalistes n'avaient fait
qu'accroitre leurs récriminations qui, en
quelques jours, cassaient irémédiable-
ment la réputation d'Atlanta et de ses
Jeux. La société IBM avait été, a tort ou
a raison, tenue pour responsable. Ne
souhaitant pas voir se reproduire un tel
fiasco, IBM proposa au SOCOG de
prendre totalement en charge ['intégra-
tion des systemes, qui avait été assurée
pour les Jeux de 1996 par le COJO
dAflanta lui-méme.

Le systéme d'information des Jeux a
Sydney se composait de quatre sous-
systémes: 1) pour I'établissement des
résultats des compétitions; 2) pour la dif-
fusion de l'information sur les Jeux aux
internautes; 3) pour la communication au
sein de la famille olympique par l'intermeé-
diaire de deux milliers de stations 'INFO’;
4) pour le management des prestations
du SOCOG (accréditation, hébergement,
billetterie, transport, recrutement, etc.).
Ces systémes intégraient ceux fournis
par d'autres partenaires technologiques,
notamment Xerox pour limpression des
donnees, Swatch Timing pour le chrono-
métrage des compétitions, Kodak pour
la photographie des deux cent mille
accrédités et Panasonic pour la diffusion
de textes et d'images par écrans géants.
Au total, le systéme d'information du
SOCOG et des Jeux a été mis en place
grace aux efforts de 850 spécialistes et
etait accessible par pres de sept mille
ordinateurs personnels en réseau.

Dayana Khalaf - Manon Antonio



ANNEXES

& i

s !\."‘
AL . W |
EaRE

[l convient égalernent de souligner le
grand succés du site internet officiel
Sydney 2000 managé par IBM pour le
S0CO0G (3 ladresse: v alympics.
org). Ce site a requ environ 8,7 millions
de visiteurs de |a veille de 'ouverture 4 la
diture des Jeux, pincpalemert en pro-
venance des Etats-Unis d'Amerique
(33%), dAustralie (17%) du Canada
(7 %), de Grande-Bretagne (5%), du
Japon (3%) et de 136 autres pays. Ces
visiteurs —en forte m ajorité des femmes
— passérent en moyenne pres de 17
trintes a le consulter, parcourart au
total 230 millions de pagesvues Des
supporters de 199 pays envoyérent
371 B54 courriels aw athlétes partici-
pants dort plus de quatre mille créérent
une page personnele sur les ordinateurs
installés au vilage olympigue.

Le site du reseau NBC (3 'adresse:;
whan.nbcolympics.corm), le seul avec
celui de [a chaihe audralienne Channel 7
autonsé A diffuser de couttes séguences
yidéo des Jeux, a attiré 2.2 millions
d Américains durart la gquinzaine olym-
pigue. En comparaison, 53 milliens ont
vU les retransmissions en différé des
compétitions par ce méme réseau. (Ces
téléspectateurs étaient moins nombred:
qu'a 'habitude & cause du décalage
horaire). Ces statisiques sont particulié-
rement impressionnantes s on considére
gue le premier navigateur Jbrowsar) pour
Iirtemet & &té commercialisé ['année ol
les Jeux ont Bté attribués a Sydney.
Grace a l'intemet, les résuttats, les sons
et lesimages fixes ou animées du festival
olympigue congituent incortestablemert
un gisement de droits nouveaus A exploi-
ter pour le CI0 et les COJO, dans |e res
pect du droit du public 3 l'nformation.
Cetrés rapide surval du management de
linformation par le S0COG ne serait pas
cormplet sans évoquer le programime

TOK {Transfer of Ofym pic Krowledge -

Transfert de la connaissance olympigue)
lancé un an avant les Jeux pour synthéti-
ser l'essentiel des informations néces-
saires 4 leur organisation. Ce travail, qui
prend la forme d'une centaine de
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manuels rédigés durant ['année 2000 par
les managers du 30C0G, a été financé
parle G0 et sera utilisé par les COJO
d'Athénes et de Turin, puis actualisés et
transmis aux futurs COJO. Ces manuels
TOK viendrort utilemert cornpléter le
rapport officiel des Jeuxa Sydney dort [a
préparation commenga trés intelligem-
mert longtemps & |'avance. Pour |a pre-
miére fois, toute |'information organisa-
tionnelle, tout le savoir tacite d'une
édition des Jeux sera transforme en
savair formalizé pour les suivantes,
conformément aux nouvelles théories du
management de |a connaissance.

Le présant panorama du management
des Jeux 8 Sydney ne serait pas complet
sans une bréve réflexion sur leur organi-
sation structurelle, cest-3-dire sur ['ar-
rangernent palitico-administratif des
divers arganismmes gui ont contribué 3
organiser les Jeux, Outre le SOCOG, o2
sort principalement : '0CA {Qlympic Co-
ordination Authorfy- Autorité de coordi-
nation olympigue) chargée dés 1995 de
construire |a plupart des installations
spartives;, le SOB0 [Sydnsy Mpmpie
Breadcast Organisation - Urganisme de
télédifusion olympigue de Sydney) fondeé
en 1996 et chargé de produire le signal
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son et image des Jew: (radiodiffuseur
hite), I'ORTA [QMympic Reads &
Transport Authory - Autorite pour les
routes et transports olympiques) créée
en 1997 |'OSCC [Qiympic Securty
Command Cenfre - Centre de comman-
demert pour la sécurité olympigue) établi
en 1995,

Tout comme le S0C0OG, 'OCA, TORTA
gt '0SCC =ont des agences de I'Etat de
Mouvelle-Galles du Sud. Le SOBO Atait
formellemert une commission du conseil
d'administration du SOC0G. A l'excep-
tion de I'0SCE, présidé par le chefde |a
police de 'Etat (Commissioner), tous ces
organismes étalent présidés par Michael
Knight, également ministre olmpigue de
Mouvelle-Galles du Sud et président de la
DHA {Dading Harbor Authonty - Autorité
du port de Dading), gérant le guartier ol
Etalent organisés six sports olympigues.

Les Jeux 3 Sydney ont donc bénéficié
d'une organisation fortem ent décentrali-
sée, au contraire de ceux 3 Atlanta.
Chague organisme mertionné o-dessus
était en effet charge d'ure des tiches
essertielles d'organisation : fonctionne-
mert général (SOCOG), construction et
exploitation des ingallations [OCA), pro-
duction desimagestélévisées des Jeux
(S0B0), transports routiers et feroviaires
(ORTA), séourité publigue (O3CC). 1l edt
méme étonnant de constater comment,
au fil des années de préparation, le
SOC0G g été, petit 4 pett, déchargé de
responsabilités capitales. Bien gue son
ministre-président ait éprouve |e besoin
pour des raisons opérationnelles de
regrouper, 4 gquelgues mois des Jeux,
dans une seule strucure décisionnelle
centrale baptisée "Sydney 2000 les
divers organismes qu'il dirigeat, il et fort
probable que leur autonomie ariginelle -
gaye d'une concertration totale sur leur
mission - ait granderment contribug au
succés final.

Par ailleurs, on constate 4 quel point ['or-
ganisation des Jeux & Sydney étart étati-
sée tant du peint de wue juridigue gue du
point de we du personnel, puisgue les
principauy dirigeants étaient des hauts
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fonctionnaires. Ceci est d'autant plus
frappant que le COJO d'Atlanta était
entierement privé (bien que sans but
lucratif). Sa mauvaise coordination avec
les autorités de la capitale et de I'Etat de
Géorgie contribua a de nombreux pro-
blémes, notamment de sponsoring, de
circulation et de securite. Ces probléemes
furent tout naturellement résolus a
Sydney grdce a la participation active des
élus et des administrations locales et
régionales concernés qui ont finalement
dépensé plus de $AUS 2 milliards pour
les Jeux au-dela du budget du SOCOG.
A cela s'ajoute encore la contribution
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coordonnée d'une trentaine d'agences
du gouvernement fédéral australien esti-
mée a SAUS 484 millions, y compris pour
I'anecdote les deux années de salaire de
Mark O'Connor, le premier poéte ‘officiel
des Jeux depuis Pindare.

Le modeéle manageérial de Sydney est-il
preférable a celui d’Atlanta? Il est pro-
bable que oui car les Jeux sont devenus
une manifestation qui affecte un pays
tout entier. Quel que soit leur statut juri-
digque, les COJO doivent étre trés
proches des pouvoirs publics avec les-
quels ils doivent partager une mission de
service public, celle de développer har-
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monieusement leur ville, leur région et
leur pays. L'objectif managérial ne devrait
désormais pas étre de faire des Jeux plus
grands, car le gigantisme menace, mais
plus uniques et spéciaux pour laisser une
trace durable dans I'histoire collective
d'une nation et de I'humanité.

*Professeur a lInstitut de hautes études
en administration publique associé &
I'Université de Lausanne, Suisse;
membre du panel d'universitaires rassem-
blés par I'Université de Nouvelle-Galles du
Sud pour cbserver les Jeux a Sydney.
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CNO préesents /
reconnus 81/145 140/159 159/167 169/172 197197 1991199
CNO médailles
(dont or) 3 (25) 47 (25 52 (31) 64 (37 79(53) 80(51)
Equipes CNO
sans femme 4 45 4 35 26 9
Nombre de sports il 2 23 25 26 28
Epreuves au
programme 203 il 27 257 m 300
Epreuves masculines | 134 144 151 159 163 168
Epreuves féminines 50 62 12 86 97 120
Epreuves mixtes 18 15 14 12 i 12
Athlétes hommes 4'092 5230 7150 7'060 7006 6'862
Athlétes femmes 1125 1'967 2471 2845 3624 4254
Equipes des CNO 8310 11120 14'950 17060 16'238 circa 16'500
Joumnalistes - 3860 3840 4'930 4880 5'954 circa 5300
photographes (de 74 CNO) (de 105 CNO) {de 108 CNO) (de 107 CNO) {de 161 CNO) (de 187 CNO)
Personnel Radio-TV 4100 4'860 10'360 7950 9'880 circa 11'000
Nombre de volontaires | - 33000 27200 34'600 47'466 47'000
Billets vendus 5'2668'000 5720000 3'306'000 3'812'000 §'384'290 7'000'000
Total droits
TV (mio.US$) 879 286,8 3987 6355 6982 1'331,6
Pays téle-diffuseurs 11 156 160 193 214 220
Sponsors mondiaux 0 0 g 12 10 1
Sponsors nationaux 35 35 13 1 34 32
Fournisseurs officiels | 290 64 55 25 65 60
Détenteurs de licences | 6972 65 63 B1 125 circa 100
Sources: compiation de ['auteur & partir des rapports cofficiels des COJO et rapport: proviscies du SOCOG
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