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Le traumatisme collectif comme tremplin d’évolution

Les catastrophes martelent régulierement nos vies. Les évenements marquants se
succeédent et I'accident apparait sans surprise. Ce qui nous met face a une sorte de
banalisation du malheur. La catastrophe est généralement le « dénouement d’un drame »?.
Dans le contexte du Rana Plaza, le drame était d( a la situation précaire dans laquelle les
ouvriers, pions de la mondialisation, ont travaillé pendant des années. La catastrophe est
I’effondrement de ce bati, non sécurisé et trés mal réalisé. Par conséquent la tragédie était
annoncée. Nous allons tenter de comprendre a travers ce reportage en quoi le traumatisme,
suite a cet accident, est devenu source de réactions mondiales.

En quelques mots, l'usine textile Rana Plaza, a Dacca au Bangladesh, s’est effondrée
le 24 avril 2013 suite aux fissures dans le batiment, créées par les vibrations d’un générateur
électrique sur le toit. Le batiment, construit en partie illégalement, manquait de murs
porteurs et, tel un chateau de carte, il s’est effondré sur pres de 3000 ouvriers. Au total,
1135 personnes y ont perdu la vie. Des photographies témoignaient des cadavres retrouvés
dans les décombres. Sur ces photos, on peut aussi apercevoir des étiquettes de grandes
marques de vente de textiles parmi les ruines. Ainsi commence la recherche fastidieuse du
responsable. (Image A en fin de texte)

Face a une telle catastrophe, le traumatisme entre en jeu. Le traumatisme est un
phénoméne d’abord défini comme une effraction physique provoquant des Iésions, mais
aussi depuis le concept Freudien, comme une effraction psychique face a un événement
agressant ou menacant la vie de I'individu?. Par conséquent, on tend a définir ce phénoméne
comme étant individuel. Que ce soit du point de vue de la victime, des sauveteurs ou des
témoins, chacun vit ce traumatisme a sa maniére. Formant ainsi un paysage traumatique. Ce
paysage peut se lire en différentes strates. D’une part, il serait composé de séquelles visibles
et corporelles sur les habitants a travers des interventions médicales, des amputations, des
handicapes. Ce paysage est aussi composé des séquelles invisibles renfermées dans les
esprits des habitants témoins tels que les souvenirs, les sons, les névroses. Enfin, la plaie
béante dans le paysage, composée des ruines de I'usine dans la ville, rappelle a chaque
passant la douleur en ces lieux. Durant plusieurs années, les ruines ont fait partie du paysage
urbain de Dacca. Aggravant encore plus le tableau sombre de cette ville et augmentant le
sentiment d’insécurité pour ses habitants. La ville devient le théatre de la souffrance. Il est
difficilement imaginable de poursuivre son quotidien dans un environnement qui martele
sans cesse la précarité et le danger. A la suite de I'effondrement du Rana Plaza, un certain
nombre d’anciens ouvriers se sont réorientés, et certains ont trouvé la force de « s’élever »
en ouvrant leur propre commerce ou en témoignant face aux caméras afin de participer a la
lutte pour I'amélioration de leur vie. La personne traumatisée se comporte comme si une
catastrophe devait survenir a tout instant. Or, dans un pays tel que le Bangladesh, la
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pauvreté généere souvent des accidents comme celui-ci. Comment peuvent-ils sortir d’un
traumatisme qui se répete incessamment dans le réel ?

L’analyse contemporaine s’intéresse tout particulierement au trauma. Il pourrait étre
défini en tant qu’action traumatique sur I'organisation psychique. Selon Freud, il viendrait
ainsi « perturber et renforcer les premiers opérateurs défensifs tel que le déni, [...] la
projection, [...] 'idéalisation »3 ou la mort psychique. Puis selon Sando Ferenczi, le trauma
s’explique par « 'absence de réponse de I'objet face a une situation de détresse »*,
induisant de ce fait la souffrance psychique et la détresse primaire, qui se réactive a la
moindre occasion. En effet d’apres les témoignages récoltés par Jean-Francois Fort,
beaucoup sont devenus claustrophobes apres étre resté plusieurs jours sous les décombres.
D’autres sont alertés au moindre bruit, ou ont peur d’entrer dans un immeuble. Et beaucoup
sont devenus handicapé a vie. Mais ce qui révele un stress post-traumatique est la répétition
des souvenirs dans I'esprit et non le fait en soit. Parallélement a la névrose de guerre, celle
gu’ont d@ subir certains rescapés du Rana Plaza semble proche car ils vivent dans un pays ou
I'accident est menacgant, un pays en guerre contre la pauvreté. Il faut savoir que 57.7% des
adultes bangladais sont analphabétes. Ce qui réduit drastiquement leur champ de carriére,
et les mene fatalement a 'usine textile. Dans ces usines, ils travaillent 12 heures par jour et 7
jours sur 7. Pour un salaire d’a peine 162SUS par mois en moyenne. Or, 43.3%, quasiment la
moitié, vivent sous le seuil de pauvreté c’est-a-dire qu’il gagne que 37SUS par mois. Les
conditions de travails sont si peu sécurisées et éprouvantes que 1 ouvrier(e) meurt tous les 2
jours, sans compter les blessés et les handicapés a vie a cause des accidents. Des accidents
similaires a celui du Rana Plaza apparaissent régulierement dans ce pays : un incendie en
2012 dans une fabrique de vétement, un autre incendie dans une usine d’emballage a Tongi
a 20km de Dacca en 2016, des explosions de gaz, des effondrements... Ce sont ces paysages
traumatiques qui détiennent le pouvoir de trouver un sens aux tragédies modernes. En effet,
ce paysage est un témoin clés pour I'individus mais aussi pour la nation. Ce sont ces faits, ces
témoignages et ces images qui se connectent a la sensibilité collective et touchent I'individus
dans son intériorité.

Par conséquent, dans une catastrophe_collective, cette juxtaposition de
traumatismes individuels est selon moi un traumatisme que je décrirais comme
« individualo-collectif. La juxtaposition de traumatismes individuels est nommée
« traumatisme collectif »°. Cependant, une blessure psychique telle que le traumatisme, est
intégrée a la collectivité globale depuis peu. En effet I'échelle d’analyse mondiale est
pionniére dans la recherche sociologique contemporaine. Nous pouvons nous demander
pourquoi un intérét surgit soudain envers le traumatisme collectif. Maurice Halbwachs parle
de « courants de mémoire », c’est-a-dire d’une combinaison de I'entraide des mémoires
individuelles d’'une méme société. Il est décédé dans un contexte qui a été définit par la suite
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comme un « événement fondateur en négatif », la Shoa. Cet épisode sombre de I'histoire est
un exemple de ce qu’est le traumatisme collectif, car le deuil de cette tragédie a traversé les
géographies et les générations. Le partage de la douleur se fait part la « mémoire-Monde »
selon Patrick Garcia. Cette mémoire s’est imposée face a un négationnisme émergeant au
lendemain de la Seconde Guerre mondiale. Concernant la tragédie du Rana Plaza, sa
médiatisation a permis de contrer le silence et le déni. Cependant il est triste de constater
qgue pour se faire entendre, une tragédie doit étre inscrite au rang de « catastrophe ». La
sensibilité mondiale prend un tournant actuellement car elle fait face a des images de plus
en plus violentes des médias, pour étre touchée. Selon Henri Rousso, « Nous sommes moins
dans I'ére du témoin que dans I'ére de la victime »® car le traumatisme permet d’impacter de
maniere « efficace » le Monde. Le téléspectateur derriere sa télévision se retrouve
impuissant face a ce qu’il voit. Le caractere incontrolable de la situation peut avoir une
conséquence émotionnelle dévastatrice. Les mémoires sont certes multiples mais la
responsabilité est universelle. Cependant, peu d’entre nous se révoltent et réagissent. Du
traumatisme collectif, ressort un double symptoéme. Celui du « Trop-plein de Monde » selon
Patrick Garcia’, concernant le trop d’information qui brouille les cohérences nationales. Puis
d’un « déficit de Monde » en parlant de la Mondialisation qui va a I'encontre dans ses
comportements, des efforts de valeurs mondiales.

Mais le traumatisme s’est-il répandu a I’échelle mondiale ? Peut-on le vivre en
restant derriere un écran numérique ? Le traumatisme communautaire entre en jeu a ce
moment et induit aux téléspectateurs une sorte d’'impuissance. En cherchant les
responsables, nous nous rendons compte que nous faisons partie de la liste. La culpabilité
témoigne de notre réle en achetant des vétements fabriqués dans des pays exploités comme
le Bangladesh. En effet, des révoltes éthiques ont eu lieu et ont donné I'’émergence de la
Fashion Révolution au Royaume Uni, mais aussi a des associations telles que Sherpa qui
luttent pour blamer les véritables responsables de ces accidents. Malheureusement un
traumatisme perdure tant qu’il n’a pas trouvé de sens. Il ne peut étre compris dans ce cas
gu’a travers les procédures judiciaires. Cependant retrouver I'implication directe d’une
société mere a travers une multitudes de cascades de sous-traitance est comparable a une
aiguille dans une botte de foin. La distance entre le Rana Plaza et le reste du monde devient
une excuse juridique. Mais humainement elle n‘en est pas une pour autant. Méme si nous
sommes au courant, nous ne voulons pas réagir et la juridiction avance dans ce sens cynique.
Les usines de sous-traitance textiles sont implantées dans des pays sous-développés,
contrairement a la société meére®. Le fait que ces accidents aient donc lieux dans des pays
étrangers au siege de la grande marque, les convocations juridiques n’ont pas de poids. Par
conséquent la justice locale est symbolique et souvent corrompue par son gouvernement.
Un gouvernement lui-méme positionné a la guise des FTN. C'est-a-dire que ces mémes
dirigeants déploient I'armée ou la police pour protéger les multinationales avec qui ils tirent
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des bénéfices. De plus, les FTN obligent ces gouvernements a voter des lois en leurs faveurs.
Et parfois, certains de ces hommes politiques sont eux méme des investisseurs ou dirigeant
de sociétés.

Le r6le des médias face a la catastrophe

Les médias constituent un élément acteur dans la quéte de responsabilité et de
mémoire. Cependant, elles font elles aussi partie d’un systéme mondialisé qui lui permet de
taire (par censure ou intérét) plus ou moins certaines informations ou au contraire d’en
éclairer d’autres. Elles alertent les foules seulement dans le cadre d’une catastrophe a
caracteére exceptionnel. Malheureusement ce qui a fait la renommée de I'effondrement du
Rana Plaza et la suite de poursuite judicaire, est d( aux 1135 morts qui constituent un chiffre
glagant.

La médiatisation représente un lien fondamental entre la catastrophe et le reste du
monde. Son action de mise en relation a le pouvoir d’induire les répercussions historiques
(témoignage des faits et lecons pour les générations suivantes) et juridiques (révélations et
scandales). Elle lance les alertes, organise les débats mondiaux et critique en s’appuyant sur
différents supports®. Elle s’appuis par exemple sur les clichés photographiques ou les
témoignages des personnes sur place. Ainsi des images comme celles de Jean-Francgois Fort
contribuent a étendre le traumatisme a grande échelle?. C’est malheureusement en
mémorisant de maniére traumatisante les catastrophes, que les générations du monde futur
peuvent en tirer lecon. Afin de mémoriser au mieux et a long terme, les Médias, utilisent la
photographie. Elle joue ainsi dans I'interaction entre Actualité, Art et Perception. La prise de
conscience fait recours a I’horreur et le choquant, c’est-a-dire la souffrance. Ce qui a pour
conséquence d’'immuniser ou de révolter le spectateur. Le pouvoir de ce support critique
gu’est I'image, est de faire naitre la protestation, la violence ou 'apathie. Alors que signifie
se sentir concerné ?

Les médias innovent toujours plus pour stimuler au quotidien notre pathos. Mais par
la vitesse instaurée dans les informations, le pathos n’est pas installé convenablement. C'est
plutdt I'art qui se charge de faire ressentir ’horreur en initiant le regard du public. Pour cela,
I’art a tendance a soit rendre visible, mettre a mal la sensibilité, soit d’esthétiser la misére.
Le but étant de créer une proximité entre la victime et le regardant « une contemplation
partagée les ont rapprochés »*! et d’instaurer un « nous »*2. Car sans rapprochement, pas de
responsabilité et sans responsabilité, nous sommes face a une passivité fatale. En partant de
la, on remarque que cette société du spectacle impose presque aux photographes de mettre
en scene leurs images. Comme par exemple pour le cas de Fenton sur un champs de bataille
de la Premiere Guerre mondiale. Il disposa des boulets de canon la ou jadis des corps inertes

3 CARTIER Stéphane, Le traitement médiatique des catastrophes dans I'histoire, entre oubli et mémoire, Compte rendu de
colloque (Grenoble, 10-12 avril 2003) Natures Sciences Sociétés 2004/4 (Vol. 12), pages 439 a 441
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étaient allongés. Méme cette image (A) prise sur le vif le 30 avril 2013 par un photographe
anonyme, fait se poser la question quant a la spontanéité des étiquettes visibles autours des
corps. Malheureusement ce n’est pas une mise en scéne mais un atout décisif dans la
recherche des marques responsables de cette surexploitation des ouvriers dans un contexte
insécurisé.

Cependant, on se demande pourquoi les Médias mettent en avant, dans le cadre du
Rana Plaza par exemple, la responsabilité d’un acteur plus qu’un autre. En effet, les
entreprises incriminées sont jetées sous les feux des projecteurs médiatiques, mais pendant
ce temps toutes les autres se refondent dans I’lanonymat et échappent aux sentences?3.
L'effondrement du Rana Plaza en 2013 a retentit jusque dans les informations
internationales car elle est définie comme « I'une des pires catastrophes de I'industrie
textile » selon Euronews et du « pire accident de I'industrie textile » selon Le Temps**.
Remarquée par son nombre exceptionnel de victimes, la tragédie du Rana Plaza est élevée
au statut de symbole de prise de conscience de la responsabilité des consommateurs et de la
nécessité de réguler le comportement des FTN vis-a-vis de leurs sous-traitants. C'est I'une
des raisons pour lesquelles les médias du monde entiers se sont intéressés a cette
catastrophe. Mais aussi en raison de sujets énormes que souléve cet accident, il cristallise les
interrogations sur le modele économique de la Mondialisation.

Plus précisément, au lendemain de 'accident, I'effondrement a été vu comme une
fatalité rejoignant d’autres antécédents similaires, courant dans les pays pauvres.
Cependant, cette fatalité est révisée par certains médias tels que « Arrét sur Image » en
France qui se sont intéressés a la responsabilité des grandes marques vis-a-vis de cette
tragédie. Puis se sont les radios qui ont pris le relais, invitant des acteurs connaisseurs du
sujet tels que collectif Ethique sur I'étiquette ou ActionAid France-Peuples Solidaires,
I’Organisation international du travail (OIT), ou Sherpa. Ainsi, c’est grace aux campagnes
d’information de ces associations, et aux photographies révélant les marques a I'origine de
cette sous-traitance (voir image A), que le grand public a pu étre informé. Ce qui induit
aujourd’hui une méfiance des consommateurs qui tiennent a faire plus attention a la
provenance de leurs achats. Cette tragédie médiatisée influe donc sur I'amélioration des
conditions salariales des travailleurs et la conscience des acheteurs. En effet, la « loi de
Vigilance » votée le 27 mars 2017 oblige toute société mére frangaise, embauchant plus de
5000 employés, a prendre sur sa responsabilité les conditions décentes de ses travailleurs.
Mais le risque de cette prise de conscience des consommateurs impacte leurs
comportements d’achat. Or, réduire la consommation de ces produits serait affaiblir les
emplois dans un pays ou 80% de la source économique est basée sur I'industrie textile.

13 PETITJEAN Olivier (2019) Devoir de Vigilance — Une Victoire contre I'impunité des multinationales, Edition Charles Léopold
Mayer/Eclm, Collection Essai

14 KESEL Véronique, le Temps, 11 mai 2013 https://www.letemps.ch/monde/pire-accident-lindustrie-textile



gravats la main inerte d’une des 1135 victimes de cet accident ainsi que des étiquettes envolées portant
le nom des responsables.




Bibliographie et médiagraphie

BRUNET Francois (2003) « Susan Sontag, Devant la douleur des autres, trad. de I'anglais par F.
Durant-Bogaert, Paris, Christian Bourgois, 139 p., 12 E », Etudes photographiques, 15 | 2004, 149-
150.

CARTIER Stéphane (2004) Le traitement médiatique des catastrophes dans I'histoire, entre oubli et
mémoire, Compte rendu de colloque (Grenoble, 10-12 avril 2003)

DUCROCQ Frangois, CROCQ Louis, AFORCUMP-SFP, Les traumatismes collectifs, Chapitre 79

ELLIS Ronald (16 Juin 2013) The Full Story of the Rana Plaza Factory Disaster
https://www.youtube.com/watch?v=pEbFnAMHHps

FITCH Nathan (14 Avril 2014) “Rana Plaza Collapse Documentary: The Deadly Cost of Fashion”, The
New York Times https://www.youtube.com/watch?v=9Fkhzdc4ybw

FORT, Jean-Francois (2017) Les vies brisées du Rana Plaza, Atlantique-Edition

GARCIA Patrick (2010) Quelques réflexions sur la place du traumatisme collectif dans I’'avénement
d’une mémoire-Monde

HOFFMANN Christian (2015) Traumas et catastrophe aujourd’hui, Recherches en Psychanalyse
https://www.ritimo.org/La-catastrophe-du-Rana-Plaza-et-la-prise-de-conscience-mondiale

LE DEMAZEL Florent (2012) article sur Devant la douleur des autres, Susan Sontag

PETITJEAN Olivier (2019) Devoir de Vigilance — Une Victoire contre I'impunité des
multinationales, Edition Charles Léopold Mayer/Eclm, Collection Essai

ROUSSO Henry (2007) Vers une mondialisation de la mémoire », présentation du dossier
« Mémoires Europe-Asie », XXéme siécle, revue d’histoire, n°94, p.3-10

SOKOLOWSKY Laura, MALEVAL Jean-Claude, (2012) L’apport freudien sur les névroses de
guerre : un nouage entre théorie, clinique et éthique

VOLKAN Vamik (2007) Le trauma massif : l'idéologie politique du droit et de la violence,
Dans Revue francaise de psychanalyse, (Vol. 71), pages 1047 a 1059



https://www.cairn.info/publications-de-St%C3%A9phane-Cartier--88110.htm
https://www.youtube.com/watch?v=pEbFnAMHHps
https://www.cairn.info/publications-de-Christian-Hoffmann--3234.htm
https://www.ritimo.org/La-catastrophe-du-Rana-Plaza-et-la-prise-de-conscience-mondiale
https://www.cairn.info/publications-de-Vamik%20D.-Volkan--25360.htm
https://www.cairn.info/revue-francaise-de-psychanalyse.htm
https://www.cairn.info/revue-francaise-de-psychanalyse-2007-4.htm

Vickave
ceguaant

;

_ -

[ | & proTooRRRHE . LASITUDE

== e
L&j?:_:‘ot?\vmﬁmlv.%&ri A paueto 4

K noe iUl Jnbika —t-clle T Ov pab-ellumalice fin &llhormon?
5 sk - savoir WWE B o ¢
pufic = ART .
A\ s

*uﬁ&@!«hA
|

- Wpw h
fcabion <> HEmokwed  midcakiE

RESRONSARLTE

—

%r%i_\vﬁ
1 o =T g,
olit de Gam disfeE gpealih ¢ _\v\t..z W qorypt ﬁ‘l»
t Gt :
tegofiic & finten o, e S Bl G
1 7 _Lhip}_»._..!..ad, Cguwre) / Jorbg KMW.
N

it ulGne ‘&.Ii\.su ﬂn?.

orbien & vickouo jpart tudor E:}Smﬁg:
& nhonds ».?B.\éu.ck?ﬁ...

o e onfpcior (ot > P0% aprkEon au pup et
o ouvaiBAeS £F cOVALers o0l oot ET (nRanak00?

R e L e

T Frargers e g gy (D .

- . § kil zol3.—s 6RO he R andes i e T —
eto qrophic de Jeffrden

@Abk?io Urna Romo. PG32. appobinant o &l foron PEIPS puk k.x.k» ik ants 280u/3

> i
N et e Otk [55 7] Do,
Www infanlafon dns P [CommENTT] o ssoRES | DEVEND £7oN DRENENT 4= Faup doct 2 il 2008 ~
S Jors - il = ot s % 5l (s sans et 1 ke a3t Ay - iy ©
F« (et LEMOROIT  E3T7 SUR piunie o copidomont = & R - ko groffe anonyme
it 1) ?ﬂ”&. 5 i 3
al _n“? o e o fgvue « viboRs @ gastus < & i iaa L e
g Jeery T bt S € G bpein N\
5 o kol o i A\ 1/ howt su Fam-Froms
s ~ - R ~ FORT, La V2 b h el
L ;_woum& lipe 4o piv> batnspe & Hindudbnin. bechle %  fu \Q\nu_nh

(b
V_S_LRT & Kt

Quie 0 gu'nr VirRE AY i g?su..l . _
«— - : 2 L] isa, 2o Etpatie®e e X HL 2 g
Zt IV...,, f\«Qs [ |, Midied dingrie ume t%&r. V\._N_x = \,.A

Ew
voia- 7 \
R =
S ACCIDENT|: ) =
it ratan——— | CFFONDREMIENT : > % o g2
{ — A e v .
, e ) | MEDIAS * ﬁwwss b Gogasin o Yot dimension (e nopiqun da Cicfprdnmest a, ;
, morfs o e aveh o5 _ ro pas dawngn s
' _ igacant W it sl sakek; Aissizel

£ A DISTANCE O
TRAVMTIS AN Meﬁ!a»aa‘ ]

LE TRAVWTSIT — —— —
eworemnct ) = \\r \..sst.f # e
H organik aEhals wordipux
fouq = e 0w RP. Z gt o g ¢ -Vt
g —~— — phokegaql
Cepomdant, o LIS - by

L+ tctenins S
1w s G pti) | gy RANA RAZA ©
Lo auines da &3t =7 T - \\ i i.‘.kf Me
" ; _ acket Elige —ructe Py i ob o) i
2 oot I o hur (o) Vil S
sake da 1 ; -y [ = M s Sl e AnaA R 573
/ voliil Frpunatia 0t m.\v  ppanion At ik o1 5% Sesits A gedaca " 717
. e T gt -y 3 o e =i -
| vuds fordtase m»fb..p(s.s o QEatte o oS Gavon Beoigd W, ‘m.»mn?.\..w;!w: poun n-tlapelales Laiior o HAY B 28 hﬂn«.
= o p— v
ot A \ R - bprbile o B o ontiow 42 6 fomponeablile g s @ g i!alr\)\mﬁh - g
Sipesm NS S =0 D P T R - Ry
SosncE | &y y ) VPR e —
| . ¢] ) i . -
- E?zu,taﬂk s vo(an 57 LE RESPONSABLE v ; " Nqilion i ot b i o ke & 2
el Sy b p \ ¢ i s gelin da ol S insi gkt da Jain e lo pelestalin B viotonc: o0 lagatiie St seliiae
04 e Mandisle VX3 \ #8: o Ditens o dgés — K
r?a?a;;szxeﬁn.ﬂI i o it Ak P i sioad sl Puao de camitionts s Qccidout ¢
fomgy oo jraas T e pede et St
. PO AT~ JAWE VN s e | WTTE | 0N, AdionAd Fasst; o Selidainn ol e i U Eruatie ‘\mn.wss_\.FQ 2 7 .M,rhﬂwam. . AVyin R &6
woive - Mide. " i Vo = e A R
Pf»fvrmt_ I B PONSASES WATTENGUAES ¢ FTN — ibmbsbo & st b bep dn po par Taule Sidaire et Clach]
. / i (5 g Arastanca LAt (e e rifnies 09 Ftuigue  hal(BHyuatie
O T / o én@e&t»:;tﬁ,\u\.. b (il b FTUD guterensht popp o e P i N i
4 “ Arapie ,EE»L [ PR N Tce ik Nolhisstonale . U o = pdg L1UNTE indomni el G = . ?_E..ix.v 3.»“ Yosn
.»._nw. Mib&:;? [ A e\.\, \wn v%ﬂﬁw! e Il@@liﬁv <0 putiantiool Vil i ok > 2 ol i
i g 9% - : Ctca % autrn o by Midia s . QIR - o e
i « S g | & o) ; e
- P reons g ;Er:iuon Ph.!i oo llict, Valian D et B calosho it pase ¥ frie lndin simpact “Ffies o & _ - mw.
Sinshucken lleckie® & & mineire . Sontgy bt _ pifells .;m“\\ oo 2t do pechious . deoR inmpackauds g o= Cats s
4 = nk .J.. 7 ! e e
, e /AR

sy SCHRL
& et camSeammer -
g [inge ot am ol plibpe o rohais e i F S A S




